
 

Formulár na odstúpenie od zmluvy 

 
 

V prípade, ak nie ste s tovarom z akýchkoľvek dôvodov spokojní, máte v zmysle zákona č.: 
102/2014 Z.z Zákon o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe 

zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov, 
právo na odstúpenie od zmluvy bez udania dôvodu do 14 dní odo dňa doručenia tovaru a na vrátenie platby 
do 14 dní odo dňa doručenia oznámenia o odstúpení od zmluvy, za podmienky vrátenia tovaru 
predávajúcemu. 
 
 
Predávajúcemu: Ing. Monika Senteliková - MS comfort, Jaltská 5, 040 22 Košice, IČO – 43 393 314,  
DIČ- 1025802470, zapísaný v Živnostenskom  registri pod č. 820-59312 týmto oznamujem,  
že odstupujem od zmluvy na tento tovar: 

 

 

Názov tovaru ( kód tovaru)  Farba / Veľkosť Počet Cena 

    

    

    

    

    

 

Vrátený tovar požadujem: 
- vymeniť za iný tovar 

 

Názov tovaru ( kód tovaru) Farba / Veľkosť Počet Cena 

    

    

    

    

    

 

- vrátiť kúpnu cenu za tovar na číslo účtu (IBAN) _______________________________________ 

 

Meno kupujúceho:   ________________________________ 

Číslo objednávky:  ________________________________             

                                                                                                                                        

Číslo faktúry:  ____________________________________                  _______________________________ 
                                                                                                                                                Podpis kupujúceho 

 

 

     
 

 

Bližšie informácie o podmienkach odstúpenia od zmluvy, príp. reklamácii tovaru nájdete vo Všeobecných 
obchodných podmienkach a Reklamačnom poriadku na stránke www.turbany.sk 
 


